
Техникалық сипаттама 

Ақпараттық жүйені (бұдан әрі-АЖ)техникалық қолдау 

1. АЖ кілтінің қолданылу мерзімін 12 айға ұзарту өнім берушінің қаражаты есебінен жүзеге 
асырылады 

2. Домендік атауды жаңарту 

3. Хостингті 12 айға ұзарту 

4. Хостинг жағында IC орнату 

5. АЖ-ны кез келген басқа АЖ-ға ауыстыруға тыйым салынады 

6. АЖ-нің барлық функциялары жаңартудан кейін дұрыс жұмыс істеуі керек 

7. Ақпараттық жүйенің резервтік көшірмесі аптасына 1 рет 

8. Хостинг, пошта және мәліметтер базасы бойынша техникалық қолдау 

9. Сабаққа қатысу туралы есепті ұсыну АЖ ақпараттық қолдау 

1. Тапсырыс берушінің сұранысы бойынша АЖ-ға ақпарат енгізу (мәтін фото видео және 
файлдар). 

2. Ұйым қызметкерлерін АЖ әкімшілендіруге оқыту. 

3. АЖ тәулік бойы сүйемелдеу. 

4. АЖ ауыстыруға жол берілмейді. 

5. Жұмыс істей білу C YII 2, SQL, PHP, HTML, CSS және JAVA және т.б. қамтамасыз ету диплом 
компаниялардың дағдылары мен жұмыс тәжірибесін растау. 

6. Жеткізуші АЖ-ны барлық күшпен қолдауды қамтамасыз етуі және АЖ жұмысына қатысты 
барлық қажетті шығындарды төлеуі керек. 

7. Серверде және АЖ-да жедел операцияларды енгізу үшін көлемді деректермен жұмыс 

8. 12 айдағы ақпарат көлемі - 50-60 ГБ. 

9. Жауапты менеджерді бекіту (диплом және байланыс деректерін ұсыну ) 

10. АЖ-ға ақпаратты енгізуді 2 сағаттан артық кешіктіруге жол берілмейді. 

11. Ақпаратты таратуға және құпиялылықты сақтауға жол берілмейді. 

12. Тапсырыс берушінің талабы бойынша қосымша функциялар мен модульдерді әзірлеу. 
Сценарийлер жазыңыз. 

13. АЖ интерактивті ресурстарымен жұмыс. 

14. Карталарды ендіру. 

15. Тапсырыс берушінің сұрауы бойынша түстердің, қаріптердің, анимациялардың АЖ 
дизайнын ішінара өзгертіңіз. 

Шарт жасасу кезінде техникалық ерекшеліктің барлық тармақтары өнім берушінің күшімен 

орындалуы тиіс, бөгде мамандарды пайдалануға тыйым салынады. Өнім беруші осы 

Техникалық ерекшелікпен қандай да бір тармақты орындамаған немесе шығыстарды 

төлеуден жалтарған жағдайда шарт біржақты тәртіппен бұзылады, өнім беруші автоматты 

түрде МЗ жосықсыз өнім берушілер тізіліміне енгізіледі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Техническая спецификация 

Техническая поддержка информационной системы (далее ИС) 

1. Продление срок действие ключа ИС на 12 месяцев осуществляется за счет средств 
поставщика 

2. Продление доменного имени 
3. Продление хостинга на 12 месяцев 
4. Настройка ИС на стороне хостинга 
5. Замена ИС на любую другую запрещается 
6. Все функций ИС должен работать корректно после миграций 
7. Резервное копирование информационной системы 1 раз в неделю 
8. Техническая поддержка по вопросам хостинга, почты и базы данных 
9. Представление отчета о посещаемости 

Информационная поддержка ИС 

1. Внесение информации на ИС по запросу заказчика (текст фото видео и файлы). 

2. Обучение сотрудников организации на администрирование ИС. 
3. Круглосуточная сопровождение ИС. 
4. Замена ИС не допускается. 
5. Умение работать c YII 2, SQL, PHP, HTML, CSS и JAVA и т д предоставить диплом 

подтверждающие навыки и стаж работы компаний. 
6. Поставщик должен обеспечить всеми силами поддержать ИС и оплачивать все 

необходимые расходы касающиеся работы ИС. 
7. Работа с обьемными данными для внесение оперативных операций на сервере и ИС 
8. Объем информации за 12 месяцев - 50-60 Гб. 
9. Закрепление ответственного менеджера (представить диплом и контактные данные ) 
10. Не допускается задержка внесений информации в ИС не более 2 часа. 
11. Не допускается распространение информации и соблюдать конфиденциальность. 
12. По требованию заказчика разработать дополнительные функций и модули. Написать 

скрипты. 
13. Работа с интерактивными ресурсами ИС. 
14. Встраивание карт. 
15. По запросу заказчика частично изменить дизайн ИС цвета, шрифты, анимации. 

При заключений договора все пункты технической спецификации должны выполнятся 
силой поставщика, запрещено использовать сторонних специалистов. При не выполнении 
поставщиком каких либо пункта данной технической спецификацией или от уклонений 
оплаты расходов договор растрогается в одностороннем порядке, поставщик 
автоматический внесется в реестр недобросовестных поставщиков ГЗ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


